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1. Configuration d'un compte e-mail POP3 Websud sous Windows Mail

Ces quelques étapes vous permettront de configurer votre messagerie afin d’accéder aux
comptes e-mail déclarés chez WebSud. Veuillez prendre note que pour effectuer cette
configuration, vous aurez besoin de la fiche technique nommée “Rapport client” que le
technicien de Gruyére-Energie SA vous a remise lors de l'installation d’Internet. Si vous ne

possédez pas ou plus cette fiche technique, veuillez contacter Gruyére-Energie SA au
numéro suivant : 026 919 23 23.

Etape 1 :

Démarrer le logiciel Windows Mail.

Etape 2 :

:J R R P e NS e b 2 ,.“ E o ;l-' :W['.
Fichier Edition Affichage [{Elil| Message ?

W Créerunmescage ~ 8 Envoyer et recevoir 4

4 Dossiers locaux Synchroniser tout
¢ Boite de réception

&5 Boite d'envoi Contacts Windows... Ctrl+Maj+C
7 Eléments envoyés Ajouter |'expéditeur aux Contacts
= Eléments supprimés Calendrier Windows Ctri+Maj+L
7 Brouillons ‘
8 Courrier indésirable Regles de message X
[ Conmamnists Mcosol Groupes de discussion... Ctrle W
Comptes...

Options du courrier indésirable...

Options...

Cliguer sur le menu "Outils", puis sur "Comptes".
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Etape 3 :

Configurez de nouveaux comptes de messagerie ou abonnements a des groupes de
discussion en cliquant sur Ajouter. Pour effectuer des modifications, exporter ou
supprimer un compte ou un abonnement, sélectionnez-le d'abord.

News — ~
.
. Communautés Microsoft (par défaut) —
i@ msnews.microsoft,com Supprimer |
Service d'annuaire W

Propriétés

Par défaut

I Exporter...

‘ Définir I'ordre... l

Cliguer sur "Ajouter".

Etape 4 :

.

Sélectionner le type de compte

Quel type de compte voulez-vous ajouter ?

& Compte de messagerie Z

a:a Compte de groupe de discussion

ﬁl Service d'annuaire

uelles informations sont nécessaires pour configurer mon compte ?

[ Suivant ][ Annuler ]

Sélectionner "Compte de messagerie".
Cliguer sur "Suivant".
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Etape 5 :

Votre nom

Lors de I'envoi d'un message électronique, votre nom apparait dans le champ De du message sortant.
Entrez votre nom tel que vous voulez qu'il apparaisse.

Nom complet: Prénom Nom|

Par exemple : Marie Dubois

Ou trouver des informations sur mon compte de messagerie ?

[ Suivant ][ Annuler ]

Ecrire votre prénom et votre nom dans le champ "Nom complet".
Cliguer sur "Suivant".

Etape 6 :

€}

Adresse de messagerie Internet

Votre adresse de messagerie est celle que vos correspondants utilisent pour vous envoyer
des messages.

Adresse de messagerie: adresseemail@websud.ch

Par exemple : personne@microsoft.com

Ou trouver des informations sur men compte de messagerie ?

[ Suivant ][ Annuler ]

Ecrire votre adresse e-mail dans le champ "Adresse de messagerie". Cliquer sur "Suivant".
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Etape 7 :

Configurer les serveurs de messagerie

Type de serveur de messagerie pour courrier entrant :

POP3 v

Serveur de messagerie pour courrier entrant (POP3 ou IMAP) :

in.websud.ch
Nom du serveur de messagerie pour courrier sortant (SMTP) :
out.websud.ch

[¥] Le serveur sortant requiert une authentification.

Ou trouver des informations sur mon serveur de messagerie ?

[ Suivant ][ Annuler

Sélectionner "POP3" dans le menu déroulant "Type de serveur de messagerie courrier
entrant".

Ecrire "in.websud.ch" dans le champ "Serveur de messagerie pour courrier entrant (POP3
ou IMAP)".

Ecrire "out.websud.ch" dans le champ "Serveur de messagerie pour courrier sortant (SMTP)".
Cocher la case "Le serveur sortant requiert une authentification'.

Cliguer sur "Suivant".
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Etape 8 :

Configuration d'un compte e-mail

POP3 Websud sous Windows Mail

S

Connexion a la messagerie Internet

Entrez le nom et le mot de passe du compte que votre fournisseur de services Internet vous a donnés.

Nom d'utilisateur de messagerie:  adresseemail@websud.ch

Mot de passe: LTI TYY Y]

[¥] Mémoriser le mot de passe

[ Suivant J[ Annuler

En se fiant & la fiche "Rapport client" remise par le technicien de Gruyére-Energie :

Ecrire votre adresse e-mail dans le champ "Nom d’utilisateur de messagerie'.

[ ]
e Ecrire votre mot de passe dans le champ "Mot de passe'.
e Cocher la case "Mémoriser ce mot de passe".

e Cliquer sur "Suivant".
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Etape 9 :

. =
(€]

Félicitations

Vous avez entré toutes les informations requises pour installer votre compte.

Pour enregistrer ces paramétres et télécharger votre liste de dossiers et vos messages, cliquez sur Terminer,

[T]iNe pas télécharger mon courrier électronique et mes dossiers maintenant:

[ Terminer ][ Annuler ]

Cliquer sur "Terminer".

Etape 10 :

Configurez de nouveaux comptes de messagerie ou abonnements a des groupes de
discussion en cliquant sur Ajouter. Pour effectuer des modifications, exporter ou
supprimer un compte ou un abonnement, sélectionnez-le d'abord.

Courrier ~
i in.websud.ch (par défaut)
adresseemail@websud.ch S z
upprimer
News A
Communautés Microsoft (par défaut) Propriétés
msnews.microsoft.com

3 ] : Par défaut
Service d'annuaire v

Importer...

Exporter...

(L

jo
m
=
3
=
=
=
o
&
m

Sélectionner le compte en cours de configuration.
Cliquer sur "Propriétés".
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(Géndrl | Serveus | Conneon | St | Avarcs |

Numéros de ports des serveurs

Courrier sortant (SMTP) : 465

Ce serveur nécessite une connexion sécurisée (SSL).

Courrier entrant (POP3) : 995

Ce serveur nécessite une connexion sécurisée (SSL).

Délais d'expiration du serveur

Court 1 Long 1 minute
Envoi

[ Scinder les messages supérieurs 3 60 | Ko
Remise

Conserver une copie des messages sur le serveur
[ Supprimer du serveur aprés 5 ] jour(s)

[ ] Supprimer du serveur aprés suppression dans 'Eléments supprimés'

[ ok || Annuer || Appiquer |

Cliguer sur "Avancé".

Cocher la case "Ce serveur nécessite une connexion sécurisée (SSL)" pour le serveur sortant
et le serveur entrant.

Ecrire "465" dans le champ "Courrier sortant (SMTP)".
Ecrire "995" dans le champ "Courrier entrant (POP3)".

Cliguer sur "OK".
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Etape 12 :

Comptes Internet

Configurez de nouveaux comptes de messagerie ou abonnements a des groupes de
discussion en cliquant sur Ajouter. Pour effectuer des modifications, exporter ou
supprimer un compte ou un abonnement, sélectionnez-le d'abord.

Courrier -

L

J— Ajouter...
E-]. _in.websud.ch (par défaut)
;, - adresseemail@websud.ch P
Supprimer
News -
E * Communautés Microsoft (par défaut) Propriétés
> MSNEW L'-‘YTIiC !'Cf-l:’ﬁ.':lfl'ﬂ
E 3 : Par défaut
Service d'annuaire v

Importer...

Exporter...

Définir I'ordre...

Fermer

Cliquer sur "Fermer".

Etape 13 :
Afin de savoir si la configuration effectuée fonctionne correctement, envoyez-vous un e-mail
& vous-méme. Si vous le recevez, la configuration fonctionne.
Si la configuration ne fonctionne pas, contrélez & nouveau les paramétres de votre compte.
Contrélez également les points suivants :

e Votre connexion Internet fonctionne-t-elle 2

e Votre ordinateur est-il & jour au niveau de Windows et de |'antivirus ¢

e Votre antivirus laisse-t-il passer les mails 2

Si malgré tous ces contréles, votre connexion ne fonctionne pas, appelez

Gruyere Energie SA au 026 919 23 23.
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