GRUYERE ENERGIE s»

Configuration d’un compte e-mail Websud sous Mozilla Thunderbird

Ces quelques étapes vous permettront de configurer votre messagerie afin d’accéder aux
comptes e-mail déclarés chez WebSud. Veuillez prendre note que pour effectuer cette
configuration, vous aurez besoin de la fiche technique nommeée “Configuration des comptes e-
mail” que le technicien de Gruyeére-Energie SA vous a remise lors de 1’installation d’Internet.
Si vous ne possédez pas ou plus cette fiche technique, veuillez contacter Gruyere-Energie SA
au numéro suivant : 026 919 23 23.

Nous recommandons Thunderbird qui est plus fiable qu’Outlook Express ou Outlook.

Etape 1:

e  Cliquez sur “démarrer” en bas a gauche de votre écran.

rs dematrer

o Sélectionnez « Tous les Programmes » puis « Mozilla Thunderbird »
. Cliquez ensuite sur Mozilla Thunderbird



Etape 2 :

o Si vous désirez configurer un nouveau compte de messagerie (premiere fois que vous
exécutez Mozilla Thunderbird) suivez les étapes a partir d’ici.

o Si vous désirez modifier un compte existant, passez directement a 1’étape 11.
o Si vous désirez configurer un nouveau compte, passez directement a 1’étape 12.

. Nous partons du principe qu’aucun compte n’a été configuré dans Outlook Express.
. Sélectionnez “Ne rien importer”.
o Cliquez sur “Suivant”.

Assistant d'importation

Importer les paramétres et les dossiers de messages depuis J

Importer les options, paramétres des comptes, carnet d'adresses ek les
autres données depuis

() Outlook Express
() Outlack

iui\-'ant:r-l [ Annuler

Etape 3 :

o Sélectionnez “Compte courrier électronique”.
o Cliquez sur “Suivant”.

Assistant de création de compte

Paramétrage d'un nouveau compte

Pour recesvair des messages, vous devez d'abord créer ek paramétrer un
compte de courrier électronique ou forums de discussion,

Cet assistant va collecter les informations nécessaires & la création d'un
compte courrier ou Forums, Sivous Etes incapable de répondre & certaines
questions, veuilez contacter votre adminiskrateur syskéme ou wvaotre
Fournisseur d'accés internet,

Sélectionnez le kype de compke que vous désirez créer

(%) Compte courrier Electronigue;

) Mouvelles RSS et Blogs
) Gmail

i) Compte forums de discussion

§uivant:=-l [ annuler




Etape 4:

Dans le champ “Votre nom”, inscrivez votre prénom et votre nom avec les majuscules et
les accents, s’il y en a (c’est le nom qui sera affiché chez vos destinataires).

Dans le champ “Adresse de courrier”, inscrivez votre adresse e-mail.

Cliquez sur “Suivant”.

Assistant de creation de compte

Identité

hague compke est associé & une identité qui regroupe les informations
vols identifiant lorsque wos destinataires recaivent un message de vokre
park.

Entrez le nom gue vous souhaitez voir dans le champ = De : » pour les
messages que vaols envoyes (par exemple « Jules César =),

Motre nom | Prenom MNom |

Entrez votre adresse, Cette adresse sera utilisée par ceux qui woudront
VOIS BMWOYER UN courtier (par exemple, « ukilisateur@exemple.fr =],

Adresse de courrier : | adresseemail@websud.ch |

[{Erécédent] I Suivant = l [ Annuler ]

Etape 5 :

Sélectionnez le “POP”.

Dans le champ “Nom du serveur” pour la réception, inscrivez “in.websud.ch”.
Cochez la case “Utiliser la boite globale (SMTP)”.

Dans le champ “Nom du serveur” pour 1’envoi, inscrivez “out.websud.ch”.
Cliquez sur “Suivant”.

Assistant de creation de compte

Information sur le serveur

Sélectionnez le bype du serveur de réception,

(® por () IMAP

Entrez le nom du serveur de réception {par exemple, « pop.exemple.fr =),

Bom du serveur | inwebsud,ch |

Décochez cette case pour stocker les messages de ce compte dans une
arborescence indépendante. Ce compte sera ainsi considéré comme un
compte de niveau supérieur, Dans le cas contraire, il Fera partie du compte
boite globale stocké dans les dossiers locaux,

Itiliser la boite globale {stocker les messages dans Dossiers locaux)

Entrez le nom du serveur denvoi (SMTR) (par exemple,
% smtp.exemple.fr =],

Mom du serveur | out.websud, ch| |

[::Erécédent] [ Suivant = l [ Annuler ]




Etape 6 :

e  Dans le champ “Nom d’utilisateur entrant”, inscrivez votre adresse e-mail.
e  Dans le champ “Nom d’utilisateur sortant”, inscrivez votre adresse e-mail.
. Cliquez sur “Suivant”.

Assistant de creation de compte

Mom d'utilisateurs

Enkrez le nom d'ukilisateur entrant donné par wakre Fournisseur de courrier
(par exemple, « pmartin =],

Mom d'utilisateur entrank : | adresseemail@websud. ch |

Enkrez le nom d'utilisateur sorkant donné par vokre Fournisseur de courrier (il
est, en principe, identique au nom d'utilisateur entrant),

Mom d'utilisateur sorkant | adresseemail@websud.ch |

[::Erécédent] [ Suivank = ] [ annuler ]

Etape 7 :

. Dans le champ “Nom du compte”, inscrivez votre adresse e-mail.
o Cliquez sur “Suivant”.

Assistant de création de compte

Mom du compte

Entrez le nom avec lequel vous souhaitez vous référer & ce compte (par
exemple « Compte Travail =, « Compte personnel = ou « Compte Forums =),

Mom du comphe adresseemail@websud, ch |

[{Erécédent] I Suivant = l [ Annuler ]




Etape 8 :

. Cochez la case “T¢lécharger les messages maintenant”.
e  Cliquez sur “Terminer”.

Assistant de creation de compte

Félicitations !

Veuillez wérifier que les infarmations ci-dessaus sont correckes,

Mon du compke adresseemail@websud. ch
Adresse électronique adresseemail@websud. ch
Mom d'utilisateur entrant : adresseemail@websud. ch
Mom du serveur de réception in.websud.ch

Tvpe du serveur de réception :  POP3

Mom d'utilisateur sorkant adresseemail@websud. ch

Mom du serveur d'envoi (SMTP : out.websud.ch

Télécharger les messages mainkenant

Cliquez sur Terminer pour enreqgistrer ces paramétres ek quitker ['assiskant,

{Erécédent] I Terminer l [ Annuler

Etape 9 :

. Dans le champ “Mot de passe”, inscrivez votre mot de passe.
. Cochez la case “Utiliser le gestionnaire de mots de passe pour retenir ce mot de passe”.
. Cliquez sur “OK”.

Entrez votre mot de passe :

Entrez votre mok de passe pour adresseemail@websud. ch sur inwebsad. ch:

[ ] utiliser le gestionnaire de mots de passe pour retenir ce maot de passe.

(04 l ’ Annuler




Etape 10 :

o Dans le champ “Mot de passe”, inscrivez votre mot de passe.
. Cochez la case “Utiliser le gestionnaire de mots de passe pour retenir ce mot de passe”.
. Cliquez sur “OK”.

Mot de passe pour le serveur de courrier requis

0] Saisissez vokre mot de passe pour adresseemail@websud, ch sur out, websud.ch

o
|

[] utiliser le gestionnaire de mots de passe pour retenir ce mot de passe,

[ Ok ] [ #nnuler

o Si vous désirez controler ou modifier le compte que vous venez de configurer, continuez
les étapes depuis ce point.
. Si ce n’est pas le cas, passez directement a I’étape 23.

Etape 11 :

o Cliquez sur “Outils” puis sur “Parameétres des comptes...”.

& Dossiers locaux - Thunderbird
Fi

chier Edition  Affichage  Aller & Messages [NelEs

I

-+ q] Carnet d'adresses Chrl+2 1 ; ]
RET;;;r I E;:rire Adresses Modules complémentaires : n . —
Tous les dossiers “ Filtres de messages... i ~
= i [ r— Thu iers locaux
(= Courrier entrank
¥ Messages en atktente CDITI[]
=] Envoves o
I corbeils e ?3 Irnporter...
e ,
Hr” Console d'erreurs
D aramétres des comptes...

Fonctions avancees

/C) Rechercher dans les messages

E > s
C\U,«' érer les filres de messages

| <




Etape 12 :

o Pour créer un nouveau compte, cliquez sur le bouton “Ajouter un compte” et retournez a
1’étape 3.

[ Ajouker un compke... |

. Pour controler ou modifier un compte existant, nous allons naviguer dans le menu ci-
dessous.

o Sélectionnez le compte que vous voulez configurer (dans ce cas
“adresseemail@websud.ch’) dans le menu du navigateur.

‘2 adresseemail@websud.ch

Paramétres serveur
Zopies et dossiers
Rédaction et adressage
Espace disque
Paramétres pour les indésir, .,
Accusés de réception
Securité
[=l Dossiers locaux

Espace disque
Paramétres pour les indésir, .,

Servelr sortant (SMTR)

Etape 13 :

o Controlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Paramétres du compte - <adresseemail@websud.ch>

tom du comphe | adresseemaili@websud.ch |

Identité par défaut

Chaque compte dispose dinformations sur 'expéditeur qui sant swskématiquement transmises avec les
messages, Elles vous identifient auprés de vos correspondants,

Moarm | Prenom Marm

Adresse pour |a réponse | |

fdresse &lectronique ; | adresseemail@websud. ch |

Qrganisakion : |

|:| Apposer cetke signature

[] Joindre ma carte de visite aux messages [ Modifier la carte. .. ]

Serveur sorkant (SMTR; | adresseemail@websud,ch - ouk,websud, ch (DEaFaUE) L |

[ Gérer les identikés... ]




Etape 14 :

Sélectionnez “Parameétres du serveur” dans le menu du navigateur.
Contrdlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Paramétres du serveur

Type de serveur ;  Serveur de courrier POP
Mam du serveur |in.we|:|5ud.n:h | Fart : Défauk ;110

Mo d'ukilisateur |adresseemail@wehsud.c|

Paramétres de sécuriké

Itiliser une connexion sécurisée ;
(%) Jamais () TLS, sipossble () TLS () SAEL

[ ] Utiliser une authentification sécurisée

Paramétres du serveur

Yerifier le courrier au lancement
Yerifier les nouveaux messages toutes les minutes.

Télécharger automatiquement. les nouveaux: messages
[ ] récupérer les en-tétes uniguement

[] Laisser les messages sur le serveur,

[] vider la corbeille lors de la sortie,

Réperkoire local :

| Zi\Documents and Settingsiguvaouchel Application Data'l,Thunu:lerl:uiru:I'l,F'ru:uFiIes'l,su:j4I:u3nm.|:|E| Parcaurir...




Etape 15 :

o Sélectionnez “Copies et dossiers” dans le menu du navigateur.
o Controlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Paramétres copies et dossiers

Lors de I'envai de messages, automatiquernent

Flacer une copie dans

{#) Dossier « Envoyés = de | | Dossiers locauy V|

() Autre | |

[ ] Placer les réponses dans le dossier du message auquel il a k& répondu

[] Ber & ces adresses : | |

Brouillons et modéles

Conserver les brouillons dans :

(¥) Dossier « Brouilans » de : | Dassiers locausx ~ |

() Autre | |

Conserver les modéles dans

(%) Dossier « Modéles » de ; | Dossiers locauy 1"*f|

() Autre | |

[ ] pemander une confirmation quand les messages sont enregiskrés

Etape 16 :

J Sélectionnez “Rédaction et adressage” dans le menu du navigateur.
o Contrdlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Rédaction et adressage

Rédaction

Rédiger les messages en HTML

Citer le message original dans la réponse

Lors de la rédaction | la réponse commence aprés la ctation % |

Adressage
Lors de la recherche d'adresses :
(%) Utiliser mes préférences globales de serveur LDAP pour ce compte

i) Utiliser un serveur LDAP différent :




Etape 17 :

o Sélectionnez “Espace disque” dans le menu du navigateur.
o Controlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Espace disque

Pour éconamiser de 'espace disque, ne pas télécharger

[ Les messages dont. la taille dépasse! I:I ko

Etape 18 :

o Sélectionnez “Parametres pour les indésirables” dans le menu du navigateur.
o Contrdlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Paramétres pour les indésirables

Cnaand cette Fonctionnalité est activée, vous dewvez entrainer d'abord Thunderbird & identifier les courriels
indésirables en utilisant le bouton < Indésirables = de la barre d'outils pour marquer les messages comme
indésirables ou pas. Wous devez identifier 3 la Fois les courriels indésirables et ceux qui ne le sont pas,

Activer les contrdles adaptatifs de courriels indésirables pour ce compte

le pas marquer les messages comme indésirables si l'expéditeur est

dans | Adresses personnelles  »

Se fier aux en-tétes de courrier indésirable placés par | SpamAssassin b !

Deéplacer les nouveaux courriels indésirables vers

(%) Dossier « Indésirables » sur ! | Diossiers locaus w
.. = |

i3 mutre | Indésirables sur Dossiers locaux v |

Supprimer aukomatiquement les courriels indésirables d0és de plus de | 14 | jours

Les messages de spams seront ainsi détectés automatiquement et rangés dans un dossier.

ATTENTION : il peut arriver que des messages soient classés en temps que spam alors que ce

n’en sont pas. Il vous faut controler réguliérement ce dossier.



Etape 19 :

o Sélectionnez “Accusés de réception” dans le menu du navigateur.
o Controlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Accusés de réception

Brcusés de réception

(%) Utiliser mes préférences globales d'accusés de réception pour ce campte

i) Personnaliser les accusés de réception pour ce compte

Lorsqu'un accusé de récepkion arrive

Lors de |a réception d'une demande d'accusé de réception ;

Etape 20 :

o Sélectionnez “Sécurité” dans le menu du navigateur.
o Contrdlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Pour envoyer ek recevoir des messages signés ou chiffrés, il est nécessaire de spécifier 3 la fois un
certificat de signature numérique et un certificat de chiffrement.

Signature

Certificak personnel pour signer numériguement les messages envoyeas |

| [ Sélectionner un certificak

Chiffrement

Certificat personnel pour chiffrer et déchiffrer les messages envoyés

| [ Sélectionner un certificak

Ltiliser le chiffrement pour 'envoi des messages

Certificats

Afficher les certificats ] [ Périphériques de sécurité




Etape 21 :

o Sélectionnez “Serveur SMTP” dans le menu du navigateur.
o Controlez que les parametres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.

Serveur SMTP

Bien qu'il soit possible de spécifier plusieurs serveurs pour l'expédition du courrier (SMTP), ce n'est
recommandé que pour les utilisateurs avancés, Cela peut en effet poser des problémes lors de 'envoi des
Messages,

adresseemail@websud.ch - out.websud.ch (Defaut) [ Ajouker... ]

[ Modifier ... ]

Description © adresseemail@websud.ch
Faom du serveur @ ouk,websud, ch
Park: 25

tom dutiisabeur @ adresseemail@websud, ch
Connexion s&curisée | Aucun

Etape 22 :

e Aprés avoir controlé ou modifié le compte, cliquez sur “OK”.

Etape 23 :

Afin de savoir si la configuration effectuée fonctionne correctement, envoyez-vous un e-mail a
vous-méme. Si vous le recevez, la configuration fonctionne.

Si la configuration ne fonctionne pas, contrélez a nouveau les parametres de votre compte.
Contrdlez également les points suivants :

. Votre connexion Internet fonctionne-t-elle ?
o Votre ordinateur est-il a jour au niveau de Windows et de 1’antivirus ?
o Votre antivirus laisse-t-il passer les mails ?

Si malgré tous ces contrdles, votre connexion ne fonctionne pas, appelez Gruyere Energie SA
au 026 919 23 23.



