GRUYERE ENERGIE s»

Configuration d’un compte e-mail Websud sous Outlook Express

Ces quelques étapes vous permettront de configurer votre messagerie afin d’accéder aux
comptes e-mail déclarés chez WebSud. Veuillez noter que pour effectuer cette configuration,
vous aurez besoin de la fiche technique nommée “Configuration des comptes e-mail” que le
technicien de Gruyere-Energie SA vous a remise lors de I’installation d’Internet. Si vous ne
possédez pas ou plus cette fiche technique, veuillez contacter Gruyere-Energie SA au numéro
suivant : 026 919 23 23.

Etape 1:

e Cliquer sur “démarrer” en bas a gauche de votre écran.

'y demarrer

e Cliquez ensuite sur “Tous les programmes”.
e Choisissez “Outlook Express”.



Etape 2 :

e Si vous désirez configurer un nouveau compte de messagerie (premiere utilisation
d’Outlook Express), passez directement a I’étape 4.

e Sivous désirez modifier un compte existant, passez directement a I’étape 9.

e Sivous désirez configurer un nouveau compte suivez les étapes a partir d’ici.

e Cliquez sur “Outils” puis sur “Comptes...”.
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Etape 3 :

e Cliquez sur “Courrier”.
e Cliquez sur “Ajouter” puis sur “Courrier...”.

Comptes Internet

. Ajouter Courtier. ..
Mews, .
il Type LConrexion Supprimer Service d'annuaire. .,

Tout | Courier | Mews || Service d'annuaire|

Propriétés

Far défaut

Exporter...

Créfirir 'ardre. .

Ferrner




Etape 4:

e Dans le champ “Nom complet”, inscrivez votre prénom et votre nom avec les majuscules et
les accents s’il y en a.
e Cliquez sur “Suivant”.

Assistant Connexion Internet

Yotre nom

Lorz de l'envoi d'un courier électronique, wotre nom apparait dans le champ De du
mesgage zortant. Entrez watre nom el que wous vaulez quil apparaizse.

Hom complet ; Prenom Mo

Far exemple : Rozalie Mignon

Suivant » ] [ Annuler

Etape 5 :

e Dans le champ “Adresse de messagerie”, inscrivez votre adresse e-mail.
e Cliquez sur “Suivant”.

Assistant Connexion Internet

Adresze de messagernie Internet

Yolbre adresse de meszsagernie est celle gue wos comespondants utilizent pour vous
ehvoper des messages.

Adresze de meszagenie . | adiesseemail@websud. ch

Par exemple : perzonne@ricrazaft. com

¢ Précédent ” Suivant l [ AnnLler




Etape 6 :

e Dans le champ “Mon serveur de messagerie pour courrier entrant est un serveur”,
sélectionnez “POP3”.

e Dans le champ “Serveur de messagerie pour courrier entrant”, inscrivez “in.websud.ch”.

e Dans le champ “Serveur de messagerie pour courrier sortant”, inscrivez “out.websud.ch”.

e Cliquez sur “Suivant”.

Assistant Connexion Internet

Moms des zerveurs de meszsagerne électronigue

Maon zerveur de messzagene pour courier entrant est un servewr | POP3 w

Serveur de meszagerie pour courrer entrant [POP3, IMAP cu HTTF]

in.webzud.ch |

Un zerveur SMTP ezt e type de zervewur utilizé pour I'ervaol de wosz courniers sortants.

Serveur de meszagerie pour caurrer sartant [SMTF) :

oub webzud. ch |

< Précédent ” Suivant » ] [ Annuler




Etape 7 :

Dans le champ “Nom du compte :”, inscrivez votre adresse e-mail.

Dans le champ “Mot de passe :”, inscrivez votre mot de passe.

Cochez la case “Mémorisez le mot de passe”.

Ne cochez pas la case “Se connecter en utilisant 1’authentification par mot de passe
sécuriseé”.

e Cliquez sur “Suivant”.

Assistant Connexion Internet

Connexion a la messagernie Internet

Entrez le nom et le mot de pazze du comple que votre fourmizzewr de services Internet
wous a donng.

MNom du compte |adresseemail@websud.ch |

Mot de passe |"un |

kemorizer le mot de pazse

Siwatre fournizsewr de services |ntermet vous demande d'utilizer le mot de passe séounisé
pour acceder & volre compte, sélectionnez la case a cocher « Se connecter avec
['authentifization par mot de passe s&cunisé .

[15e connecter en utiizant 'authentification par mot de passe sécurisé [SPA)

< Précédent ” Suivant = ] [ Annuler

Etape 8 :

e Cliquez sur “Terminer”.

Assistant Connexion Internet

Félicitations

Yous avez entré toutes les informations requizes pour installer wotre compte.

Pour enregiztrer ces paramétres, cliquez sur Terminer.

< Précédent ]| Teminer | [ Aninuler




Etape 9 :

e Sélectionnez le compte que vous venez de créer puis cliquez sur “Propriétés”.

Comptes Internet

Tout | Courrier | Mews | Service d'annuaire | fjouter 3

Comphe Type Connesxian Supprimer
"ga;' if.websud. ch Courrier [par défaut) Dizponible

Propriétés

i

Far défaut
Imparter....

Exporter...

Dréfirir Fardre. ..

Fermer

Etape 10 :

e Contrdlez que les paramétres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.
e Cliquez sur I’onglet “Serveurs”.

*= Propriétés de in.websud.ch

Geénéral | Serveurs || Connesian || Sécunté || .-'f-.van-:é|

Compte de meszagerie

Entrez le nom gue wous voulez donner & ces serveurs.
Par exemple ; « Travail » ou « Serveur de messagene
Microsoft 3.

| i websud.ch |

|nfarmatians utilizatewur

MNarm | Prenarn Marm

Organization : |

Adresze de -
messagere | |adresseemall@websud.ch

Adresze de |
TEpONEE ;

Inclure ce compte lorz de la réception ou de la synchronization

[ ] H AnnLler ] Appliquer




Etape 11 :

e Contrdlez que les paramétres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.
e Attention, veillez a cocher la case “Mon serveur requiert une authentification”.
e C(liquez sur “Parametres...”.

*E Propriétés de in.websud.ch

Général | Serveurs |D:unne:-:iu:un Sécunité || Avancé

Informations sur le serveur

bon serveur de messagene pour courier entrant est un serveur

Courrier gntrant [POF3) : | in.websud. ch |

Courrier sortant [SMTP] | out.websud.ch |

Serveur de meszagerie pour courrier entrant

Mom du compte ; |adresseemail@websud.ch |

Mot de passe |".."". |

Mémarizer le mot de passe

[] Connesion utilizant 'authentification par mot de passe sécurisé

Serveur de messagerie pour courier sortant

[#]#on serveur requist une authentification Paramétres...

[ Ok H Annuler H Appliquer ]

ATTENTION : Il ne faut pas activer la case Connexion utilisant I’authentification par mot de
passe sécurisé.

Etape 12 :

e Controlez que le parametre “Utiliser des parametres identiques a ceux du serveur de
messagerie pour courrier entrant” soit sélectionné.

e C(Cliquez sur “OK”.

e De retour sur la fenétre précédente, cliquez sur “Connexion”.

Serveur de messagerie pour courrier sortant | ? ||
|nformations d'ouverture de sesgion

E}ELItiIiser des paramétres identiques & ceux du serveur de !
imessagene pour courmer entrant

(3 Quvrir la session en utlizant

[ k. ][ Annuler ]




Etape 13 :

e Contrdlez que les paramétres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.
e Cliquez sur “Sécurité”.
*= Propriétés de in.websud.ch
Général || Serveurs | Connexion | SEecunté | Avanceé
Connexion
@ ------ : 5ila connexian 4 ce comple nécessite Mutilization d'une
@n} connexion & un réseau local ou d'une connexion d'accés
& diztance spécifique, vous pouvez pazser outre les
paramétres définis par défaut dang Internet E xplorer.
[IiT oujours ze connecter & ce compte en utilizarnt
] l [ Annuler ] [ Appliquer
Etape 14 :
e Contrdlez que les paramétres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.
e Cliquez sur “Avancé”.

*= Propriétés de in.websud.ch

Général | Serveurs I:u:unne:-:innl Sécurité |.-’-'-.vanu:é

Certifizat de signaturs

Sélectionnez le certificat de signature ci-dessous. || sert &
déterminer lidentificateur numérique utilizé lors de la signature des
mezzages en uliizant ce compte.

Certificat : | Eéélectil:unner... |

Préférences de cryptage

Sélectionnez le certificat et ['algorithme de croptage. |z zont
inchiz dans vo: messages signés numenguement de fagon & ce
que d'autres personnes puizsent vous envoyer des courmiers
ciyptés selon ces paramétres.

Certificat ; | | Sélectionner. ..

Algarithme ; | JDES W |

[ 2k, ][ Annuler ][ Appliquer




Etape 15 :

e Contrdlez que les paramétres sont corrects en vous aidant de la fenétre ci-dessous.
e Cliquez sur “Appliquer”.
e C(Cliquez sur “OK”.

= Propriétés de in.websud.ch

| Général | Serveurs | Connesion Sécute | Avancé

Muméroz de ports des serveurs

Courmer zortant [SMTP) : |E Par défaut

[ ] Ce serveur nécessite une connexon sécunsée [S51)
Courier entrant [POP3): 110

[ ] Ce zerveur nécessite une connexion sécunsée [S51)

Délaiz d'expiration du sereur
Cout = Lomg 1 minute
Erevai

[ 5cinder les messages supénews & I:I Ko

FRemize

] Conserver une copie des messanes sur le serveur

Suppnmer du serveurn aprés

- iy - - -
Supprmer du servewr aprés suppression dans ‘Eléments supprimés’

[ oK I[ Annuler J[ Appliquer

Etape 16 :

e Cliquez sur “Fermer”.

Comptes Internet

Tout | Courrier | Mews || Service d'annuaire| Ajoutker 3

Compte Type Connexion Supprimer

% in.websud.ch Courrier [par défaut) Digponible

Propriétés

Far défaut
Impaorter...

Exparter...

Doéfirir l'ardre. .

Fermer




Etape 17 :

Afin de savoir si la configuration effectuée fonctionne correctement, envoyez-vous un e-mail a
vous-méme. Si vous le recevez, la configuration fonctionne.

Si la configuration ne fonctionne pas, contrdlez a nouveau les paramétres de votre compte.
Controlez également les points suivants :

. Votre connexion Internet fonctionne-t-elle ?
o Votre ordinateur est-il a jour au niveau de Windows et de 1’antivirus ?
. Votre antivirus laisse-t-il passer les mails ?

Si malgré tous ces contrdles, votre connexion ne fonctionne pas, appelez Gruyere Energie SA
au 026 919 23 23.



